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Cílem této lekce je obeznámení žáků s pojmem „guerilla marketing“, tzn. marketingem využívajícím netradičních postupů pro získání potenciálního zákazníka a s těmito postupy samotnými. Žáci si nejprve na základě konkrétních příkladů uvědomí, kdy a kde se s guerilla marketingem již setkali, a poté se sami pokusí nějaký projekt využívající principů guerilla marketingu navrhnout.
Cíle lekce
· uvědomit si existenci guerilla marketingu
· porozumět postupům využívaným v guerilla marketingu

Vazba na vzdělávací oblasti

· člověk a společnost: kriticky přistupuje k mediálním informacím
· člověk a svět práce: posuzuje podíl marketingu na úspěchu výrobku na trhu
Délka lekce
· jedna vyučovací hodina

Pracovní pomůcky
· ukázky a kartičky s produkty
Teoretické zázemí
· „Guerilla marketing je termín zpopularizovaný Jayem C. Levinsonem ve stejnojmenné knize. Levinson definoval guerilla marketing jako marketing, který nekonvenčními cestami oslovuje potencionální zákazníky pomocí kampaní s nízkými rozpočty. Guerilla marketing má upoutat pozornost, avšak pozorovatel nemá primárně chápat guerilla marketingovou akci jako propagační. Guerilla marketing pracuje s psychologií a používá netradiční reklamní kanály a váže na sebe sekundární publicitu. Guerilla marketing ve své agresivní verzi přímo napadá konkurenci.“

· „Termín Guerilla se nejvíce používá ve válečných konfliktech. Jsou to partyzánské jednotky, či malé skupiny vojáků, které čelí významné převaze, ať již početní či materiální. Pokud chtějí uspět, nemohou jít do standardního boje, ale musí vymyslet překvapivé údery v boji, které protivník nečeká. Když přeneseme tuto filozofii do marketingu, může malá a nevýznamná firma dosáhnout úspěchů i na úkor velkých nadnárodních korporací. (...) Guerilla marketing také umožňuje svými technikami získat vedlejší pozornost, vyvolat paniku či vyburcovat veřejnost. A to vše za úplně jiných podmínek, než je nákup místa v médiích. Pokud se totiž jedná o kvalitní guerilla marketing, média budou chtít sama zviditelnit váš guerilla příspěvek, a tím samozřejmě jaksi mimoděk i vaši firmu.“

· Guerilla marketing je vhodný pro malé subjekty, protože může být ze své podstaty mnohem levnější, než tradiční metody reklamy. Informace o produktech či službách propagovaných pomocí guerilla marketingu se díky jeho nápaditosti často šíří mezi lidmi samovolně, lidé se často na zajímavou reklamu navzájem upozorňují.
1. Známé kampaně
Nejdříve žákům ukažte následující fotografie:
Zóna rychlého internetu
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Deodorant - Axe
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Barbecue
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Ranní káva
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Hodinky
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Holítko
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Nůž
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Pizza
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Plíseň nohou
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Pomoc dětem
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Rezervováno pro opilé řidiče
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Seriál o mafii
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Žehlička
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Terwijl u hier wacht, Hebben wij uw hemd al gestreke:






Špatná práce
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Vizitky – rozvodový právník
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Vizitky – učitel karate
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Vizitky – osobní trenér
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Po shlédnutí těchto obrázků se žáků zeptejte:

· Šlo podle vás o reklamy?

· Čím si byly tyto reklamy podobné?

· Setkali jste se už někdy s podobnými reklamami? Kdy a kde?

2. Co je to guerilla marketing

Po diskusi nad výše uvedenými obrázky napište na tabuli slovní spojení „guerilla marketing“ a diskutujte s žáky o tom, co podle nich tento termín znamená. Směřujte diskusi tak, abyste pokryli aspekty popsané v části Teoretické zázemí.
3. Jak se dělá guerilla

Rozstříhejte následující kartičky. Rozdělte žáky do skupin přibližně po třech a každé skupince dejte jednu kartu. Každá skupina bude mít za úkol vytvořit pro svůj produkt uvedený na kartičce koncept reklamy využívající principů guerilla marketingu:
	[image: image20.jpg]



Nafukovací balón místo heveru
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Čínské hůlky v brýlích
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Držák na knoflík proti rozjetí zipu
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Hodinky umožňující nahrání vlastní fotografie na pozadí ciferníku
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Konvice a toastovač v jednom
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Katapultovací lžíce
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Lžíce se zabudovanou váhou
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Šroubovák se zabudovaným světlem
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USB kolíček na prádlo
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Holítko se zabudovaným světlem


Po prezentaci jednotlivých návrhů zhodnoťte spolu s žáky, zda by realizované reklamy splňovaly následující podmínky guerilla marketingu:

· Byla by realizace reklamy finančně nenáročná?
· Měla by reklama potenciál pro oslovení dostatečného množství lidí?
· Nenarušovala by reklama nějak společenský pořádek (obtěžování lidí, rušivé prvky v okolí, apod.)?
· V souvislosti s předchozím bodem zvažte, zda by reklama přitahovala pozornost na základě pozitivních či negativních emocí?
· Diskutujte o výhodách a nevýhodách takových emocí ve spojitost s následným zájmem o produkt (v čem je dobré či špatné, když reklama vyvolává údiv, paniku, překvapení, když přesvědčuje k nějaké aktivitě nebo od nějaké naopak odrazuje, apod.).
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